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TITULO I: Consideraciones Generales

Articulo 1.- Consideraciones:

a)

Los Learning Management Systems (LMS), permiten el disefio de entornos virtuales de
aprendizaje (EVA)!, como espacios formativos que, para innovar en la docencia, requieren
utilizar metodologias centradas en el alumno, cambio de roles entre docentes y estudiantes
e incorporar TICs para colaborar, compartir y distribuir conocimiento en red. E1 LMS debe
considerar la integracion de todos los espacios y recursos? que permitan darle ala comunidad
universitaria un entorno de aprendizaje con todas las herramientas a disposicion, generando
una experiencia universitaria virtual integral. Es asi que, pasa a ser llamado campus virtual,
debe manifestarse una concertacion del LMS, estrategias para EVA y canales de servicio y
relacionamiento entre el estudiante y la institucion (donde el principal representante y
contacto es el docente).

La incorporacion universal de tecnologias digitales en los sistemas educativos de América
Latina, la region del Caribe y resto del mundo es un fendmeno relativamente reciente y que
busca promover, entre otros efectos, la alfabetizacion digital, las habilidades digitales y las
competencias tecnologicas tanto de profesores como de estudiantes?.

El aula virtual es considerada una innovacion en la insercion de las TICs en docencia
universitaria , sin embargo, la experiencia y la literatura demuestran que normalmente se
transfiere al espacio virtual un modelo tradicional de formacion, que apela a metodologias
conductistas. Se pasa del aula presencial al aula virtual, recreando los mismos espacios y
funcionamientos. Es por eso que el docente autor o tutor, deben tener una capacitacion
profunda en el manejo de un aula virtual, pero también en estrategias pedagogicas que se
adecuen a la modalidad de estudios de la carrera o programa que imparten y de las distintas
herramientas que le permiten generar trabajo colaborativo y socializaciéon de material
educativo, plano, interactivo o de realidad virtual.

1 Referenciado de Unidad Tecnoldgica Educativa de la Universidad de Valencia.

2 Referenciado de la Universidad Internacional de Valencia.

3 Referenciado de Organizacidn para la cooperacién y el desarrollo econémico (2015)

4 Referenciado de “Innovacion docente y uso de las TIC en la ensefianza universitaria” E-ISSN: 1698-
580X, Universitat Oberta de Catalunya.
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d)

La UISEK, considerando la importancia del campus virtual para una experiencia académica
de excelencia, plantea la creacién del presente reglamento para normar los procesos de
administracion de las distintas plataformas y herramientas que se utilicen para acompafiar
la buena gestion digital de la institucion en cuanto al proceso de ensefianza aprendizaje.

Articulo 2.- Definiciones:

a)

k)

LMS (Learning Management System o Sistema de gestion del aprendizaje, en castellano):
Es un sistema de gestion de aprendizaje online, se accede a través de conexion a internet y
permite administrar, planificar, distribuir y evaluar actividades de ensefianza aprendizaje
calendarizadas para procesos de ensefianza e-Learning.

Campus virtual es una estructura de comunidad virtual en la cual se desarrollan todas las
actividades académicas, permite desde la inscripciéon automatizada de los estudiantes,
revision de calificaciones, horarios de clase, revision de asistencias entre otras.

Aula virtual es el entorno digital en el que se efectia el intercambio de conocimientos que
hace posible el aprendizaje en tiempo real.

Disefio instruccional: Establece la manera mas agradable y sencilla de ofrecer contenido
educativo. Es la ciencia de crear experiencias de aprendizaje efectivas y atractivas.
Actividad o encuentro sincrono: Es toda actividad que se realiza cuando los estudiantes y
docentes estan de manera simultdnea conectados e interactian en tiempo real. Para esto se
utilizan medios tecnoldgicos como videoconferencia, llamadas o chat.

Actividad asincrénica: Es toda actividad que se realiza de manera atemporal respetando
tiempos establecidos por el docente para realizar ciertas actividades académicas, se requiere
de tecnologias como LMS para acceder a dichas actividades, contenidos y evaluaciones.
Herramientas integradas se refieren a las herramientas con enlaces activos desde el campus
virtual.

E-proctoring es un sistema de control remoto de examenes online que no solamente asegura
el cumplimiento ético del estudiante, sino que garantiza y protege su identidad durante el
proceso. Crea un ambiente seguro y protege la integridad de la institucién y de los insumos
usados para dicho examen.

Herramienta de control de similitud es usada para asegurar que los trabajos académicos
creados sean originales y respeten la propiedad intelectual de los autores revisados,
garantizando un documento aceptable ante la comunidad académica regional y mundial.
Herramientas digitales son aplicaciones o software que facilitan tareas, procesos o
actividades mediante tecnologia. Pueden incluir software de productividad, redes sociales,
software de diserio, entre otros.

Herramientas con inteligencia artificial son aplicaciones o sistemas que utilizan algoritmos

avanzados para realizar tareas cognitivas, aprendizaje y toma de decisiones, imitando la
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1)

inteligencia humana. Estas herramientas pueden abordar problemas complejos, analizar
grandes conjuntos de datos y automatizar procesos.

Canvas es la plataforma de gestion del aprendizaje que mejora la experiencia y el proceso de
ensenanza, generando un URL personalizado para el ingreso de los miembros de la
comunidad UISEK autorizados para tener acceso a esta plataforma. Es un ecosistema abierto,
confiable y escalable, convirtiéndose en un entorno de aprendizaje en linea ideal para

educadores, estudiantes e instituciones educativas. La empresa proveedora es Instructure.

m) Moodle es una plataforma de aprendizaje disefiada para proporcionarle a educadores,

administradores y estudiantes un sistema integrado tnico, robusto y seguro para crear
ambientes de aprendizaje personalizados.

TITULO II: Objetivo

Articulo 3. Objetivo:

Describir los elementos esenciales de los procedimientos de administracion, uso y renovacion de
plataformas y herramientas para llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje dela Universidad
Particular Internacional SEK, asegurando la disponibilidad, accesibilidad y pertinencia de las mismas

para toda la comunidad universitaria.

TITULO III: Del campus virtual principal

Articulo 4. Herramientas integradas

a)

Herramienta colaborativa principal (Google tools): se refiere a una variedad de herramientas
y servicios ofrecidos por Google que estan disefiados para mejorar la productividad, la
colaboracidn, la creacién de contenido, el analisis de datos, y la gestion de la informacion.
Estas herramientas son utilizadas tanto por individuos como por empresas, instituciones
educativas y organizaciones de todo tipo.

Bibliotecas virtuales: son plataformas en linea que proporcionan acceso a colecciones
digitales de libros, articulos, documentos, revistas, y otros recursos de informacion.

Portales universitarios: son sistemas que alojan informacion académica y de gestion sobre
estudiantes y docentes, conforme a la planificacion institucional.

Herramienta de e-proctoring: es un software utilizado para supervisar y vigilar examenes en
linea con el fin de prevenir el fraude y garantizar la integridad académica. Estas herramientas
son especialmente importantes en entornos de educacion a distancia y en linea, donde los
exdmenes no pueden ser supervisados en persona.

Herramienta de control de similitud: es un software disefiado para comparar textos y detectar
similitudes entre ellos. Estas herramientas son utilizadas principalmente en entornos
académicos y profesionales para identificar posibles casos de plagio o copia no autorizada
de contenido. También pueden ser tutiles para verificar la originalidad de documentos y
detectar la reutilizacién indebida de informacion.
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f)

Herramienta para encuentros sincronos: es una plataforma de comunicacién en linea que
ofrece servicios de videoconferencia, reuniones virtuales, webinars, y colaboracién en
equipo.

Simulador de salud (Visible Body): es un software que proporciona herramientas interactivas
y visualmente impactantes que ayuden a estudiantes, educadores, profesionales de la salud
y entusiastas de la anatomia a comprender mejor la estructura y funcién del cuerpo humano.

Articulo 5. Herramientas digitales libres compatibles con el campus virtual

a)

Herramientas de creacion de contenidos: son distintos software, plataformas o aplicaciones
disefiadas para facilitar la produccion, edicién y publicacion de diversos tipos de contenido
digital, pueden incluir funciones como: editores de texto y graficos, bancos de imagenes y
videos, herramientas de disefio grafico, editores de video y audio, gestores de redes sociales,
entre otros.

Herramientas de gestion de contenido: conocidas también como entornos personales de
aprendizaje (PLE, por sus siglas en inglés Personal Learning Environment), son sistemas que
permiten a los usuarios gestionar y organizar recursos digitales para facilitar su aprendizaje
y desarrollo personal. Estan disefiados para integrar herramientas y servicios que ayuden a
los individuos a gestionar informacion, crear contenido, colaborar con otros y reflexionar
sobre su propio aprendizaje de manera personalizada y adaptativa.

Herramientas de evaluacion y gamificacion: son aplicaciones disefiadas para medir el
conocimiento, habilidades y competencias de los usuarios a través de pruebas, cuestionarios,
evaluaciones formales e informales, mediante el uso de elementos y técnicas de juego en
contextos no ladicos para motivar la participacion, el compromiso y el aprendizaje de los
usuarios.

Herramientas de organizacion de ideas, pizarrones y trabajo colaborativo: son aplicaciones y
plataformas disefiadas para facilitar la visualizacidn, estructuracién y colaboracién en la
generacion de ideas y la gestion de proyectos entre individuos o equipos. Permiten trabajar
de manera conjunta en la creacién y organizacién de conceptos, informacion y tareas,
utilizando formatos visuales que mejoran la comprensidon y la interaccién en tiempo real.
Herramientas de inteligencia artificial: son aplicaciones y sistemas disefiados para realizar
tareas que normalmente requieren inteligencia humana. Utilizan algoritmos y modelos de
aprendizaje automatico para procesar grandes volimenes de datos, reconocer patrones,
tomar decisiones, y realizar acciones basadas en la informacién analizada. Estan disefiadas
para simular funciones cognitivas humanas como el razonamiento, la percepcion, el
aprendizaje y la resoluciéon de problemas.

Articulo 6. Herramientas de Integracion por LTI
Las herramientas digitales bajo suscripcion y gratuitas son integradas bajo el estandar LTI, para el
uso de docentes y estudiantes en el desarrollo académico. Las herramientas integradas al campus

virtual son:
e Zoom
e Turnitin

Respondus LockDown Browser
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Visible Body Courseware

Electude

Microsoft Teams Meetings for Canvas
YouTube

GeoGebra Graphing Calculator

Las demas que en el futuro se disefiaren o adquirieren

(Articulo reformado por Consejo Universitario Superior en sesion del 8 de noviembre de 2024; y, en sesion del 9 de julio de 2026)

Articulo 7. Roles de usuario
a) Es el permiso que se otorga a un usuario del campus virtual para interactuar y gestionar el
contenido de las aulas virtuales.

b) Elrol de usuario se divide por nivel de “cuenta”,

7

c) Launiversidad actualmente cuenta con los siguientes roles de usuario:

subcuenta” y por nivel de “curso”.

. .., L. Nivel del | Usuarios que poseen el
Rol de usuario Descripcion Objetivo . q . P
permiso permiso
Administrador de
. . lataformas
Destinado a usuarios P . y
. . herramientas
Administrador Usuarios con permisos globales con cargos para
de cuenta de edicion, y gestion de la administradores de Cuenta Administracion general
ecue . " .
plataforma. plataformas y sistema Administracién y
automatico. automatizacion
Administrador TIC
. . .. Destinado a usuarios
Usuarios con permisos similares .
. que deban brindar .
.. al administrador de cuentas, .. Asistente de soporte
Soporte técnico . . soporte técnico a la Cuenta .
excepto cambio de permisos en . tecnologico
. comunidad
roles de usuario. . ..
universitaria.
Usuarios con permisos elobales Destinado a usuarios Coordinador de
uari i . ..
Creador de . P ., & con cargos de creador de contenidos digitales
. limitados a creacion de cursos, . Cuenta
contenidos . .. contenidos y
contenidos y actividades. . N,
virtualizacion.
Usuarios con permisos globales
limitados a la visualizacién de Destinado a usuarios
Disefiador cuentas y subcuentas y creacion | con cargos de disefiador Cuenta Coordinador de diseno
instruccional de cursos plantilla. Elaboracién | instruccional y gestion instruccional
libre de contenidos y actividades | pedagdgica/andragdgica.
en cursos plantilla.
Usuarios con permisos globales Rector
Observador . . p. e . & Cuenta
de visualizacién limitada de Vicerrector
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cuentas, subcuentas, cursos y
usuarios.

Destinado a usuarios
con cargos directivos y

Direccién de Educaciéon

calificacién de tareas, examenes,
foros y retroalimentacion.

sido seleccionados como
ayudantes de catedra.

i (o Online
de gestion académica.
Usuarios con permisos globales Destinado a usuarios
. R i
de visualizacién limitada de L
Observador " b " concargos directivos y Cuenta Decanos
cuentas, subcuentas, cursos 2, .
’ Usuarios ’ y de gestién académica.
Usuarios con permisos globales Destinad .
. L estinado a usuarios :
de visualizacién limitada de L Coordinadores
Observador concargos directivosy | Subcuenta L
cuentas, subcuentas, cursos y 2 (s académicos
usuarios de gestion académica.
Usuarios con permisos de edicion Destinad .
. . estinado a usuarios
de parametros de curso asignado, con careo de docentes
Profesor creacion de contenidos y & A | Curso Docentes
. ue consten en la
actividades, descarga y carga de | d ficacid démi
P anificacion académica.
recursos y reporteria basica. P
Usuarios con permisos de edicion
de parametros de curso asignado, Destinad .
., . estinado a usuarios
creacion de contenidos y
s . con cargo de docentes
Profesor auxiliar | actividades, descarga y carga de lanificad h Curso Docentes
s anificados para horas
recursos y reporteria basica, plant P
. practico-experimentales.
excepto competencias de
aprendizaje.
Usuarios con permisos de edicion Destinad .
. . estinado a usuarios
s de pardmetros de curso asignado,
Profesor auxiliar ., . con cargo de docentes
(Salud) creacion de contenidos y lanificad h Curso Docentes
alu . anificados para horas
actividades, descarga y carga de p L . P
i préctico-experimentales.
recursos y reporteria basica.
Destinado a usuarios
con permisos de docente
Usuarios con permisos limitados, que hayan sido
Evaluador par | basado en el usuario observador asignados como Curso Docentes
con asignacion temporal. evaluadores de sus
colegas en el proceso 360
universitario.
. . . Destinado a usuarios
Usuarios con permisos limitados ) 4
I - . ue apoyen a la gestion
Disefiador para creacién de contenidos, y queapoyen . & Curso -
dicion d y construccién del aula
edicion de cursos. .
virtual.
Usuario con permisos para la Destinado a usuarios
Avudante de publicacion de contenidos, con permiso de Estudiantes planificados
ycé tedra publicacion, revisién 'y estudiante que hayan Curso en ayudantia de catedra

por semestre



mailto:mariaelena.narvaez@uisek.edu.ec
mailto:mariaelena.narvaez@uisek.edu.ec

REGLAMENTO DE ADMINISTRACION, USOY

RENOVACION DE PLATAFORMAS Y HERRAMIENTAS EDUCATIVAS

UISEK

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SEK

Usuarios con permisos para
visualizacion de contenidos,
calificaciones y anuncios,

Destinado a todos los
estudiantes formalmente

Estudiantes segun su

Estudiante descarga de recursos, carga de . Cursos ,
hi tividad matriculados en la matricula
archivos en actividades
. - . J UISEK
interaccion con cuestionarios y
foros.
7
Articulo 8. Estructura
AULAS BACK Aulas de Prueba
CURSOS INHOUSE
Plantillas Anteriores
INSTITUCION INTERNACIONAL SEK Planti
antillas Actuales
Convalidacidn
SOLICITUDES ACADEMICAS Nivelacion
Idiomas
Modalidad Periodo Programa Nivel

(Articulo reformado en sesion del 21 de mayo de 2025)

Articulo 9. Periodos académicos

a) Periodos académicos ordinarios: El afo calendario esta dividido en cuatro periodos académicos, dos
periodos académicos ordinarios y dos periodos intersemestrales, identificados como: 202X- 1, 202X-
3 los periodos ordinarios y como 202X-2 y 202X4 los intersemestrales, donde X es el afio.

b) Periodos académicos validacion: se manejan dos periodos para los cursos de validacion que
permiten de acuerdo a su calendario que concluidos los mismos, los estudiantes se integren a los
periodos académicos ordinarios

¢) Enel campus virtual se los configura en la opcién periodos, donde se define el intervalo de fechas
general y por rol de usuario, Estudiante, Profesor, Profesor auxiliar y disefiador.

Periodo

Articulo 10. Administracion del campus virtual principal
a) Recuperacion y respaldos generales: Instructure (proveedor de LMS CANVAS) pone a
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disposicion dos instancias de respaldo, la primera es la instancia BETA, esta se sobrescribe
cada sabado con la informacion de la instancia de produccion de manera automatica; este
proceso permite guardar los datos generados dentro de la plataforma de manera semanal. La
segunda instancia corresponde a TEST, esta se sobrescribe cada mes conla informacion de la
instancia de produccion.

Recuperacion y respaldos por cursos: Los respaldos de cada curso se los puede obtener de
manera individual a través de la opcién “Configuracion” en el apartado “Exportar”
contenido del curso, esta accion genera un archivo que puede ser almacenado en un
repositorio local.

Disponibilidad: El proveedor garantiza un 99.99% de disponibilidad, esto significa que al afio
se tendria un corte sumado de aproximadamente 12 horas, esto en horarios generalmente
marcados en la madrugada de Latinoamérica. El impacto depende del proveedor, la
actualizacion es planificada en espacios de bajo uso dela plataforma, pero también responde
a posibles cortes de servicio por factores externos.

Gestion de usuarios: Los usuarios se crean de manera automatica, gracias a la integracion
con el proceso de matriculacién implementado por la UISEK. Son eliminados después de un
ano de inactividad, o de no haber realizado el proceso de matriculacidn. Se eliminan también
usuarios que han adquirido el caracter de “graduado” confirmados por Secretaria General.

Articulo 11. Administracién de herramienta de E-proctoring

a)

b)

Concepto: La herramienta de E-proctoring Respondus LockDown Browser integrada al
campus virtual, permite a los docentes, configurar los parametros de control dentro de un
examen tomado de manera virtual.

Tipo de contrato: estipula una licencia ilimitada, por lo que no tiene restricciones por nimero
de exdmenes o niimero de estudiantes que toman estos examenes.

Nivel de uso: Su aplicacién es obligatoria en los programas en linea, tanto en los examenes
parciales como en los examenes finales. También lo pueden usar los programas y carreras
presenciales, tanto para exdmenes remotos como para exdmenes presenciales en laboratorios
informaticos.

Informes: Los docentes tienen libre acceso a informes de incidencias, segin se haya
configurado la herramienta para la toma de exdmenes. Es viable la descarga del video de la
actuacion del estudiante.

Sanciones: Se considera lo descrito en el Reglamento de la gestion de Entornos Virtuales de

Aprendizaje y evaluacion aulica, ensu-artento24-

Articulo 12. Administracion de herramienta de control de similitud

a)

b)

d)

Concepto: Turnitin es la herramienta integrada al campus virtual para la deteccion de
similitudes en los trabajos entregados por los estudiantes.

Tipo de contrato: estipula la licencia ilimitada en cuanto a entregas y vinculacion de
documentos dentro del aula virtual, para uso de todos los estudiantes, indistintamente de
modalidad o nivel de estudio. También existen licencias para el entorno independiente de
trabajo web, asignado tinicamente a docentes que acompafian procesos de titulacién.
Permisos: La asignacion de permisos de Turnitin Web se actualiza al inicio de cada semestre,
considerando docentes que no tengan acceso al aula virtual de titulacién y con permiso
especifico de decanos.

Uso: los docentes no tendran acceso a uso personal de la herramienta, tinicamente para pases
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de documentos estudiantiles autorizados como titulacion o entregas realizadas por aulas
asignadas como docentes tutores. En caso de necesitar la herramienta para documentos
personales o publicaciones, podran solicitar el permiso respectivo al vicerrectorado.
Sanciones: Se considera lo descrito en el Reglamento de la gestion de Entornos Virtuales de
Aprendizaje y evaluacion aulica.

Articulo 13. Administracién de herramienta para encuentros sincronos

a)

b)

Concepto: Los encuentros virtuales sincronos se realizan mediante la herramienta Zoom, su
integracion con el campus virtual, permite la configuracion de las sesiones de clase dentro
del LMS.

Tipo de contrato: La universidad ofrece la posibilidad de asignar licencias zoom PRO, sin
limite de tiempo para grabacion sincrona, con la posibilidad de alojar dichas grabaciones en
la nube y descargarlas, en caso de ser necesario y con un limite de hasta 300 usuarios
conectados.

Asignacion de cuentas PRO: Esta herramienta esta disponible para docentes de modalidad
online que figuren en la planificacion del periodo académico vigente. También para docentes
con asignacion en modalidad semipresencial o para docentes que, por casos especiales y
debidamente aprobados, deban realizar sus clases online.

Asignacion y retiro de permisos: La asignacion de licencias Zoom Pro, se la efecttia al inicio
de cada periodo académico, a aquellos profesores, cuya carga académica sea semestral; en
cambio, para programas con asignaturas modulares, la asignacion se la realiza en las fechas
de inicio de cada asignatura.

Proceso de activacion: Para la activacion de la licencia Zoom Pro, se toma en cuenta 7 dias
antes del inicio de la asignatura, y se la retira 7 dias posteriores a su finalizacion. Se notifica
la activacion de la licencia Zoom Pro via correo electronico al docente que dicta la asignatura
y al coordinador del programa.

Grabaciones: Todos los encuentros sincronos son grabadas automaticamente y almacenadas
en un repositorio provisto por Zoom, alojados en la nube con una capacidad contratada de
5 TB. Dichas grabaciones también estaran disponibles en cada aula, gracias a la integracion
conel campus virtual principal. En el caso del campus virtual secundario, se deben compartir
los links de grabaciones en la nube. El tiempo de disponibilidad de las grabaciones podra ser
de hasta 270 dias calendario; después de este periodo, la grabacion pasa a la papelera, donde
se mantiene por otros 30 dias, a finales de este periodo la grabacion es eliminada
automaticamente.

Netiquetas: se consideran las disposiciones del Reglamento de la gestion de Entornos
Virtuales de Aprendizaje y evaluacién 4ulica.

Articulo 14. Licenciamiento de plataformas y herramientas
En el siguiente cuadro se resume la forma de licenciamiento.

(Qué tenemos? Proveedor Caracteristicas
Usuarios
LMS CANVAS / Instructor Sillas
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URL personalizado
Licencias pro
Tutorias sincronas ZOOM
Espacio de Almacenamiento
LDB
E-proctoring LDB Respondus
Respondus
Control de Usuarios Canvas
. Turnitin
similitud Usuarios web
Diseno ADOBE 2 licencias educativas
Diseno de videotutoriales CAMTASIA 1 licencia educativa
Diseno de recursos educativos GENIALLY 1 licencia educativa
Banco de imagenes, plantillas,
Base de imagenes ENVATO extensiones, videos, audio, modelos
en 3D

Articulo 15. Administracién de canales audiovisuales

a) Canal de YouTube: El canal se apertura bajo el nombre de Direcciéon Online UISEK, y se
encuentra en el siguiente enlace: https://www.youtube.com/@direcciononlineuisek

b) Canal de VIMEO: El canal se apertura bajo el nombre de Direccion Online UISEK, y se
encuentra en el siguiente enlace: https://vimeo.com/user220987376

c) SITE UISEK: es un espacio Web creado para alojar recursos de gestion y educativos,
producidos por la direccion online, y se encuentra en el siguiente enlace:
https://sites.google.com/uisek.edu.ec/direccion-online-uisek/inicio

d) Todos los canales son administrados por la Direccién de Educacion Online, bajo el usuario
direccion.online@uisek.edu.ec, a través de los cuales se comparten videos tutoriales del
campus virtual, herramientas digitales, bibliotecas virtuales y demads procesos de gestion
interna (En Vimeo) asi como videos educativos producto del trabajo de virtualizacion
académica (en YouTube) y todos los contenidos necesarios para que otros usuarios puedan
encontrar recursos, bajo el dominio UISEK en un sitio de acceso comuin y controlado (SITE).

e) Los videos de YouTube, al ser académicos, seran alojados como “ocultos” para asegurar el
uso interno en aulas virtuales. Pasados los 2 afios de publicacién, cambiaran su estado a
“publicos”.

f) Los videos de bienvenida de los docentes, alojados en YouTube, permaneceran siempre como
“ocultos”.

g) Los videos en Vimeo permaneceran alojados siempre en estado “oculto”.

h) El SITE sera actualizado con recursos producidos a finales de cada periodo académico
ordinario.

i) Seaclara que los contenidos estan vinculados a las aulas virtuales (recursos educativos) asi
como a las aulas de guia de campus virtual (recursos de gestion y videotutoriales).

TITULO IV: Del campus virtual secundario
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Articulo 16. Gestion:
a) Este LMS se usa para todo curso de educacion continua generado por la UISEK, también se
alojan todos los procesos académicos para recibir usuarios externos (capacitaciones,

examenes de admision, cursos de nivelacion, etc.) asi como para algunos programas internos

(capacitaciones, convalidaciones, cursos internos).
b) Los perfiles actualmente manejados son los siguientes: gestor, creador de curso, profesor,
profesor con permisos de edicion, estudiante, invitado, usuario autenticado, usuario
identificado en la pagina principal del sitio, admisiones.

Rol Descripcion Nombre corto
Los gestores pueden acceder a los cursos y modificarlos, pero por lo
Gestor g manager
general no participan en los cursos.
Creador de curso Los creadores de cursos pueden crear nuevos cursos. coursecreator
Los profesores pueden realizar cualquier accién dentro de un curso, i
Profesor . . . . . editingteacher
incluyendo cambiar actividades y calificar a los estudiantes.
Profesor sin Los profesores sin permiso de edicién pueden ensefiar enlos cursos y teach
. < cr . i - eacher
permiso de edicion calificar a los estudiantes, pero no pueden modificar las actividades.
. Los estudiantes tienen por lo general menos privilegios dentro de un
Estudiante P & P &t student
curso.
. Los invitados tienen privilegios minimos y normalmente no estan
Invitado . o guest
autorizados para escribir.
Usuario . g
. Todos los usuarios identificados. user
autenticado
Usuario
identificado enla | Todos los usuarios identificados en el curso de la pagina principal del frontp
(. o e rontpage
pagina principal del sitio. 8
sitio
Admisiéon Admisiones admision

c) Estructura grafica

Asguitectura & lngeniesia Cuil
— Arguitectura e Ingenierias —|

Business School
— Business & Digital School {

Digital School
Convalidaciones Pregrado Salud
Nivelacion Pregrado Saked
ncias de La Salud

Postgrade Salud

Pregrado Salud

[

Ingenieria y Ciencias Aplicadas

Convalidaciones Pregrade LSO
prcias del Trabajo y Comportamiento Humano {

Postgrade Ciencias del Trabajo y del Comportamienta Humano

|

ncias Sociales y Juridicas Pestgrade Ciencias Sociales y Juridicas

— Pregrade



https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=1
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=2
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=3
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=4
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=4
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=5
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=6
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=7
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=7
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=8
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=8
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=8
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=8
https://educacionvirtual.uisek.edu.ec/admin/roles/define.php?action=view&roleid=9
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2me

2020

2021

2022
2023
2024

2025

DIRECCION ONLINE

ad Internacional Particular SEK

TALENTO HUMANO

(Literal reformado en sesion del 21 de mayo de 2025)

—m— Business & Digital School

— Taller Perf-2024
Talleres de Perfeccionamiento

= Taller Perf-2025

Andes Resilientes - UISEK 2021
— Consultorias —[
ONU Mujeres - BANECUADOR 2022

Ciencias del Trabajo y Comportamiento Humano
Business y Digital School
Certificacion en Innovacién Educativa 2022
Liderazgo Transformador para el Trabajo Policial
— Cursos In Company — .

I— Formacién de Lideres Cooperativos

Planificacion Estratégica y Prospectiva del Servicio Policial

Innovacién en Seguridad y Orden Publico

Pilares de la Proteccion Innovacion en la Lucha centra la Delincue
ncia

Ciencias de la Salud

Ciencias del Trabajo y Comportamiento Humano

~— Cursos Oferta Abierta Business & Digital School
Ciencias Sociales y Juridicas
Arquitectura e Ingenierias
Periodo 2023-1

Especializacion en Docencia Periodo 2023-3

“—  Periodo 2024-1

— Idiomas UISEK

Cursos Internos

Curso de Excel

2024
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La administracién y servicio de soporte dependen de la Direccién de Educacién Online,
particularmente del Asistente de soporte tecnoldgico.

La creacion de cursos se solicita a la direccion para luego, segtin requerimiento, montar la
imagen y disefio instruccional necesario para cumplir con la operacion y gestién académica
esperada.

Los usuarios son eliminados después de un afo de inactividad, en todos los casos.

Los respaldos de informacién los realiza el equipo de TI, cada 15 dias.

Para encuentros sincronos, se asignan licencias de Zoom.

TITULO V: De las herramientas para virtualizacion de contenidos

Articulo 17. Concepto:

La virtualizacién de contenidos se refiere al proceso mediante el cual se crea una representacion

digital de informacioén, datos, aplicaciones o servicios que originalmente existen en un formato fisico
o local. Este concepto se aplica en diversos campos y tiene multiples implicaciones y aplicaciones.
Las herramientas de virtualizacién de contenidos educativos son esenciales para facilitar el acceso y
la gestion de materiales de aprendizaje en formato digital. Existen muchos tipos de herramientas que
abordan los siguientes objetivos: creacion de contenidos, almacenamiento de recursos, evaluacion y
retroalimentacién, gamificacion, realidad aumentada, trabajo colaborativo, entre otros.

Articulo 18. Herramientas asignadas a Direccion OnLine

Envato (licencia educativa): Es una plataforma global en linea que ofrece una variedad de

recursos digitales para creativos, disefiadores, desarrolladores y otros profesionales.

Adobe (licencia educativa): Es un paquete de herramientas que ofrecen la posibilidad de

trabajar sobre contenidos, visuales y audiovisuales, de manera profesional y creativa.

Camtasia (licencia educativa): Es un software de grabacioén de pantalla y edicidon de video

desarrollado por TechSmith. Esta disefiado para permitir a los usuarios crear videos

profesionales de manera facil y efectiva.

Herramientas de construccion de contenidos

¢ Genially (licencia educativa): es una plataforma en linea que permite a los usuarios crear
contenidos interactivos y visuales de manera sencilla y atractiva. Su objetivo es facilitar
la creacion de presentaciones, infografias, juegos, imdgenes interactivas, y otros tipos de
contenido multimedia que pueden ser utilizados en una variedad de contextos, como
educacion, marketing, comunicacion empresarial y disefo.

e Canva (licencia educativa): es una plataforma en linea de disefio grafico que permite a
los usuarios crear una amplia variedad de contenidos visuales, como presentaciones,
infografias, carteles, publicaciones para redes sociales, invitaciones, etc.

TITULO VIL De las responsabilidades

Articulo 19. Son responsabilidades de la Direccion Online

a)

Administrar todas las herramientas y plataformas descritas en este reglamento y las que se
decidan afadir, conforme al nivel de uso y construccién de experiencia en el proceso de
ensefanza aprendizaje, excepto herramientas adquiridas y usadas exclusivamente por cada
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facultad.

Brindar soporte sobre las plataformas y herramientas a toda la comunidad universitaria.
Brindar soporte a facultades o unidades (biblioteca, registro académico, etc.) sobre
herramientas integradas (bibliotecas virtuales, portal docente o portal estudiantil).
Capacitar a estudiantes y docentes sobre el correcto uso de plataformas y herramientas.
Crear manuales, videotutoriales y cualquier otro tipo de soporte necesario para asegurar la
resolucion de conflictos o preguntas frecuentes de los usuarios.

Asignacion de permisos de herramientas necesarias para la gestion docente, segin
planificacion.

Monitoreo de permisos asociados a procesos automaticos de la UISEK.

Responder, en conjunto con el equipo de Tecnologias de la Informacion, ante cualquier
emergencia o situacidon considerada en el plan de contingencia.

Articulo 20. Son responsabilidades de la Direccion de Tecnologias de
Informacion

a)
b)

Gestionar el proceso automatico de matriculacion de estudiantes regulares de la UISEK.
Trabajo en conjunto para procesos de integraciones o actualizaciones de plataformas o
herramientas, tanto del campus virtual principal como del secundario.

Respuesta y coordinacion de soporte en el canal conjunto de atencion al usuario (Helpdesk).
Realiza los respaldos de informacion quincenal del campus virtual secundario.

Responder, en conjunto con el equipo de Educacidon Online, ante cualquier emergencia o
situaciéon considerada en el plan de contingencia.

Articulo 21. Son responsabilidades de los docentes

a)

b)

Alertar a los coordinadores en caso de no tener accesos a plataformas o herramientas
necesarias para su gestion.

Usar adecuadamente los permisos y licencias asignadas, para gestionar tinicamente lo
referente a la parte académica bajo su responsabilidad. No se permite el uso para fines
personales.

Pedir respaldos sobre alguna grabacion necesaria o sensible a la direcciéon de Educacion
Online.

Ingresar cualquier requerimiento mediante el canal de soporte técnico (helpdesk).

Participar de las capacitaciones programadas por la direccion.

Cumplir con lo establecido en el Reglamento de Entornos Virtuales de Aprendizaje y
Evaluacién Aulica, relacionado a la gestion descrita en el presente documento.

Solicitar revision de registro de eventos de un usuario, segtin la necesidad y complejidad del
caso.

Articulo 22. Son responsabilidades de las coordinaciones académicas

a)
b)

<)

d)

Cumplir y hacer cumplir lo manifestado en el presente reglamento.

Monitorear necesidades de los docentes sobre accesos a plataformas y herramientas.

Usar correctamente los permisos de observacién asignados para salvaguardar la correcta
ejecucion académica de carreras y programas.

Solicitar creacién de cursos para ejecucion especifica de cada facultad (Complexivos,
nivelaciones, convalidaciones, etc).
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e) Alertar sobre cualquier situacion sensible que pueda requerir evidencias sustanciales de
plataformas y/o herramientas.

f) Solicitar la creacion o adecuacion de manuales y videotutoriales de la gestiéon académica de
la universidad.

g) Solicitar capacitaciones especificas seguin resultados de evaluacion dulica o necesidades
especificas de docentes o estudiantes de cada programa o carrera.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - Las unidades administrativas sefialadas en el presente reglamento, deberan, de ser
necesario, elaborar los respectivos instructivos o procedimientos, para su plena ejecucion.

Segunda. - Toda reforma al presente reglamento, asi como su interpretacion, son potestades
exclusivas del Consejo Superior de la UISEK.

DISPOSICION FINAL

Unica. - El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacién dada por Consejo
Universitario Superior.

Certifico que el presente Reglamento fue aprobado por el Consejo Universitario Superior, en sesion del dia 17 de julio de 2024; reformado
en sesion del 8 de noviembre de 2024; reformado en sesion del 21 de mayo de 2025; y, nuevamente reformado en sesion del 9 de julio de
2026.

o

sHvalidar Gnicamente en FirmaEC.
“3rirmado electronicamente pors

Ab. Xavier Ortiz Raza
SECRETARIO GENERAL
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